10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,
25.
26.
27.

Ubytovaci poriadok
Hotel Vinarsky Dom

Hotel Vinarsky Dom méZe ubytovat iba hosta, ktory je k ubytovaniu riadne prihlaseny. Za tymto uéelom je host pri
prichode povinny preukazat sa platnym preukazom totoZnosti (obciansky preukaz, cestovny pas alebo iny platny doklad
totoznosti).
Ubytovanie v hoteli je povolené len osobam, ktoré nie su postihnuté infekénymi ochoreniami a nie je na nich vidno
potzitie alkoholu a drog.
Hotel Vinarsky Dom poskytuje hostom ubytovacie, stravovacie a dalsie sluzby
v rozsahu a kvalite uréenej prisluSnou vyhlaskou o kategorizacii a zatriedovani ubytovacich a stravovacich zariadeni, podla
ktorej je hotel zaradeny. Vyhlaska MH ¢&. 125/ 1995.
Hotel Vinarsky Dom méze vo vynimoénych pripadoch pondknut hostovi iné ubytovanie, ako bolo dohodnuté, pokial sa
podstatne nelisi od potvrdenej objednavky.
Hosta je mozné ubytovat od 14.00 hod., vo vynimoc¢nych pripadoch aj skor. Izba je hostovi rezervovand do 18:00 hod. dnia
nastupu a do toho istého ¢asu je hotel povinny hosta ubytovat, ak nie je v objednavke uvedené inak.
Ak ¢as odchodu ubytovanych hosti nebol dohodnuty inak, je host povinny odhlasit pobyt a uvolnit izbu najneskér do
10:00 hod. v defi odchodu. Pokial host predpoklada neskorsi odchod, prip. predizenie pobytu, je potrebné s tym
oboznamit pracovnika recepcie. Ak tak host nevykona, ma hotel pravo mu zatétovat predizenie pobytu podla platného
cennika.
Ak host poziada o predizenie ubytovania, mdZe mu hotel pontknut aj int izbu ako td, v ktorej bol pévodne ubytovany.
Host plati G¢et za ubytovanie a ostatné poskytnuté sluzby v sulade s platnym cennikom pri nastupe na pobyt, v hotovosti,
bezhotovostne (kartou), ak nie je dohodnuté inak.
Host pri obsadeni izby vo vlastnom zaujme prekontroluje stav a funkénost zariadeni na izbe a pripadné poruchy alebo
nedostatky ihned' nahlasi na recepcii.
Pri ukonceni pobytu je host povinny odovzdat izbu neporusent so vSetkym vybavenim. Je povinny na izbe uzavriet
vodovodné uzavery, okna, vstupné dvere, vypnut v izbe aj v prilahlych priestoroch elektrické osvetlenie a dalsie
spotrebice, klu¢ a vypozitané predmety odovzdat na recepcii.
Host suhlasi s tym, Ze do jeho izby pocas celej doby trvania jej prenajmu ma pravo vstupit za G¢elom vykonania svojich
sluzobnych povinnosti chyzna, udrzbar alebo iny povereny pracovnik.
V izbe a ostatnych priestoroch hotela nesmie host bez sihlasu vedenia hotela premiestriovat zariadenie, robit Gpravy a
akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo inej instalacie.
Za $kody sposobené na majetku hotela zodpoveda host podla platnych predpisov.
Za peniaze a cenné veci zodpoveda hotel v pripade, ak ich prevzal proti potvrdeniu do Uschovy. Za osobné veci beznej
spotreby zodpoveda hotel podla vSseobecne platnych predpisov Slovenskej republiky.
Navstevy hosti na izbu musia byt pri prichode ohlasené na recepcii a odsthlasené ubytovanym hostom ako aj
pracovnikom recepcie.
Host, ktory sa ubytuje pred 6:00 hod. rano, uhradi cenu ubytovania za predchadzajlicu noc. Host, ktory pozaduje
ubytovanie pred 12:00 hod. a izba nebola predchadzajicu noc prenajata, plati ubytovanie i za predchadzajucu noc.
Host je povinny v ¢ase od 22:00 do 6:00 hod. dodrZiavat noény pokoj.
Ak si host vopred objednal izbu kategdrie Standard a bola mu objednévka potvrdend, tctuje hotel hostovi iba potvrdenu
cenu i v pripade, Ze bol ubytovany v izbe vyssej kategorie.
Hostom nie je povolené brat do izby $portové naradie a predmety, na Uschovu ktorych je vyhradené miesto.
Pokial cena za poskytnuté sluzby a ubytovanie prekro¢i sumu 150 € je host povinny na vyzvanie recepcie cenu za doposial
poskytnuté sluzby ihned uhradit.
Na pozemky hotela je mozné prichddzat motorovymi vozidlami len po pristupovych cestach a s vozidlami parkovat, len na
vyhradenych miestach ur¢enym na parkovanie hosti. Za parkovanie vo dvore hotela sa plati poplatok na recepcii.
Psy a iné zvieratda mézu byt umiestnené v priestoroch hotela len so sihlasom recepcie.
A, Zvieratd sa nesmu nechat odpocivat na 16Zku, alebo ostatnom zariadeni, ktoré slizi na odpocinok pre hosta. Nie je
dovolené pouzivat sprchy alebo umyvadla na kipanie alebo umyvanie zvierat.
B, Na kfmenie psov a inych zvierat nesmie byt pouZity inventar, ktory sliZi na pripravu a poddvanie pokrmov hostom.
C, Host zodpoveda za dodrZanie noéného kludu zvierata v dobe od 22:00 do 6:00 hodiny. V pripade nedodrzania no¢ného
kludu méze byt host vyzvany k opusteniu hotela bez vratenia noclazného.
D, Zodpovednost za Skody spdsobené zvieratom na majetku hotela nesie host v plnom rozsahu.
Z bezpeénostnych dévodov nie je povolené nechat deti do 10 rokov bez dozoru dospelych oséb na izbe, ani v ostatnych
spoloéenskych priestoroch hotela. Deti nesmu bez dozoru pouZivat vytah.
Pri vaZznom ochoreni alebo zraneni hosta hotel zabezpeéi poskytnutie lekdrskej pomoci, prip. odvoz do nemocnice.
Pripadné staznosti, navrhy a poZiadavky, ktoré sa tykaju ¢innosti hotela prijima recepcia ako aj vedenie hotela.
Ziadame vaZenych hosti nefajcit vo vytahu a na chodbéch hotela z poZiarno-bezpe&nostného hladiska.
Prosime hosti o reSpektovanie tohto ubytovacieho poriadku najma v zaujme vlastnej bezpecnosti a zaroven, aby sa
predislo pripadnym nedorozumeniam. V pripade, Ze host porusi uvedené ustanovenia, ma hotel pravo odstupit od zmluvy
o poskytnuti ubytovacej sluzby pred uplynutim dohodnutého casu.

Cely objekt hotela je pod kamerovym systémom s nahravanim.

Ubytovaci poriadok je platny od 1.1.2022.



